€ FUSAP

Fusap S.R.L., empresa dedicada a servicios de disefo, desarrollo y mantenimiento de software a medida,
define su politica de gestidn de la calidad asumiendo el compromiso de:

Brindar soluciones tecnoldgicas y un servicio de excelencia.

Comprender las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

Satisfacer las expectativas informaticas de nuestros clientes.

Honrar los compromisos asumidos y los requisitos legales aplicables.

Lograr confianza, seguridad y fidelidad, tanto en los clientes como en las
diversas partes interesadas.

Fomentar relaciones a largo plazo y el crecimiento del mercado de software.

Promover el desarrollo y la capacitacion de nuestros profesionales.

Promover un ambiente de trabajo en equipo, de respeto y de colaboracion.

Lograr la satisfaccion de nuestros profesionales y el maximo compromiso con
la calidad.

Mejorar en forma continua nuestros procesos y nuestro sistema de gestion de
la calidad.

Fusap S.R.L. es el maximo responsable de la aplicacidn de esta politica en todo el grupo, comprometiéndose a suministrar todos los recursos necesarios para que
el personal conozca, comparta y vele por su cumplimiento.

Francisco de Zuviria
Director de Calidad
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€ FUSAP

1SO 9001

Nuestro Sistema de Gestion de Calidad esta certificado segun la norma I1SO 9001 por

Bureau Veritas Certification.
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